
¿EN QUÉ ACTIVIDADES PUEDO PARTICIPAR?

FORO CIENTÍFICO MADRID
Lunes 15 de marzo
JORNADA DE MAÑANA

10.00 h. ACTO DE APERTURA

Mesa redonda: PRIMERA PARTE
10.15 h – 11.20 h. LUCES Y SOMBRAS EN EL DERECHO DE 
CONSUMO: ÁMBITO NACIONAL.

- Mesa de debate jurídico sobre la situación actual del 
Derecho de Consumo en España.

Moderador: D. Alejandro Castilla, Letrado de los Servi-
cios Jurídicos de AUSBANC.
Ponentes:
• D. Carlos Lasarte Álvarez, Catedrático y Director del De-
partamento de Derecho Civil de la UNED-Madrid. Vocal 
permanente de la Comisión General de Codificación.
• Dña. Gema Alejandra Botana García, Profesora de De-
recho Civil de la Universidad Europea de Madrid. Experta 
del Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid.
• Dña. Mª Teresa Cuadrado Díez, Coordinadora de los 
Servicios Jurídicos de AUSBANC MADRID. Ex directora 
General de Consumo de la Comunidad de Madrid.

11.20 h Coloquio
11.30 h. Pausa/café

Mesa redonda: SEGUNDA PARTE
12.00 - 13.50 h. LUCES Y SOMBRAS EN EL DERECHO DE 
CONSUMO: ÁMBITO INTERNACIONAL.
Moderadora: Dña. Marta Múgica Inciarte, Directora de 
Relaciones con la Sociedad y Campañas de Comunica-
ción de la Representación de la Comisión Europea en 
España.
Ponentes:
• D. Luis González Vaqué, Consejero, Coordinación de 
las Políticas Comunitarias, Dirección General de Merca-
do Interior y Servicios de la Comisión Europea. Anali-
zará la protección de los consumidores en el Derecho 
Comunitario Europeo: problemática de los sistemas de 
armonización de la normativa comunitaria.
• Lic. Fernando Herrera Zárate, Consultor Financiero y 
Colaborador de Mercado de Dinero México. Expondrá la 
protección de los consumidores en México.
• D. Roberto León Parilli, Presidente de la Asociación 
Nacional de Usuarios y Consumidores (ANAUCO) de 
Venezuela. Analizará la protección de los consumidores 
en Venezuela.
• Dña. María Belén Pasquel Cobo, Gerente General del 
despacho jurídico LEXECON, especializado en la defen-
sa de los derechos de los consumidores en Ecuador. Ex-
pondrá la situación actual del Derecho de Consumo en 
este país.

13.50 h. Coloquio

14.00 h.  Fin Jornada de Mañana

Lunes 15 de marzo
JORNADA DE TARDE

Tertulia

17.15 - 18.45 h. LA INFLUENCIA DE LOS MEDIOS DE CO-
MUNICACIÓN EN LOS CONSUMIDORES.
Modera: Dña. Yésica Sánchez, Periodista. 

Participan:
• D. Ricardo Martín, Periodista económico. 
• D. Carlos Santos, Periodista de RNE.
• D. Carlos Pérez Gimeno, Cronista de sociedad, 
y colaborador de la Guía de CVB .
• Dña. Teresa Bueyes, Abogada
.
Martes 16 de marzo
JORNADA DE MAÑANA
10.00 - 11.30 h. EL CONSUMIDOR ANTE LAS MARCAS: LA 
MARCA DE FABRICANTE FRENTE A LA MARCA BLAN-
CA O DE DISTRIBUIDOR.
Moderadora: Ilma. Sra. Dña. Carmen Martínez de Sola y 
Coello de Portugal, Directora General de Consumo de la 
Comunidad de Madrid.

Ponentes:
• D. Antonio de Santos Martin, Retail Services Manager, 
Nielsen España, S.A.
• Dña. Beatriz Patiño Alves, Abogada.
• Jorge Grau, Abogado de Grau & Angulo Abogados.
• Dña Mónica Ibáñez Lajo, Letrada de Recursos. Departa-
mento de Coordinación Jurídica y Relaciones Internacio-
nales. Oficina Española de Patentes y Marcas.

11.30 h. Coloquio
11.45 h. Pausa/café

12.15 – 13.15 h. LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y LAS 
NUEVAS TECNOLOGÍAS.
Moderador: Pendiente de confirmación.

Ponentes:
• D. Víctor Domingo, Presidente de la Asociación de 
Internautas.
• D. Joan Navarro, Director de la Coalición de Creadores 
e Industrias de Contenidos.
• D. Jerónimo Macanás, Líder del grupo musical Bonus. 
• Representante de la Administración.
 
13.15 h. Coloquio

13.30 h.  Clausura de las Jornadas.
Al finalizar se servirá un vino español.

Programa sujeto a cambios



Martes, 16 de marzo 
JORNADA DE TARDE
Lugar: Hotel Santo Domingo. Plaza de Santo 
Domingo, nº 13. Madrid
Mesa Sobre alimentación y dieta mediterránea.
17.30 h. Mesa Coloquio. EL ACEITE DE OLIVA Y SUS 
BENEFICIOS PARA LA SALUD
Ponentes:
• Dª Mª Ángeles Pérez, Jefa del Panel de Cata de 
la Comunidad de Madrid .
• Dª Mª Petra Sanz, Cardióloga del Hospital
Fundación Alcorcón.

18.15 h. Cata de Aceites
Impartida por:
• D. Gregorio Vergara, Jefe del Panel Oficial de 
Catadores de Aceite de Oliva Virgen  de la Comu-
nidad de Madrid.

18.45 h. Fin de la jornada

SEVILLA:✒✒  8 de marzo.”LA PUBLICIDAD EN LAS TELEVISIONES PÚBLICAS”. Casa de la Provincia de Sevilla.

ALICANTE:✒✒  15 de marzo. “COMISIONES BANCARIAS Y PERMUTAS FINANCIERAS: LAS MALAS PRÁCTICAS 
BANCARIAS”. Centro de Negocios de Alicante.

BILBAO: ✒✒ 15 de marzo. “HIPOTECAS Y JÓVENES”. Salón de actos de la concejalía de Salud y consumo de Bilbao. 

GRAN CANARIA:✒✒  15 de marzo. “CONSUMIDORES, PYMES Y MEDIOS DE COMUNICACIÓN: PERJUICIOS Y 
BENEFICIOS”. Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.

SALAMANCA:✒✒  15 de marzo. “CLAVES PARA ENTENDER LA CRISIS ECONÓMICA Y FINANCIERA ACTUAL. POSIBLES 
SOLUCIONES”.

VALENCIA:✒✒  16 de marzo. “DERECHOS BANCARIOS DE LOS INMIGRANTES”. Decanato del colegio de los 
Registradores de Valencia.

ZARAGOZA:✒✒  17 de marzo. “ARAGÓN, BANCA Y SOLIDARIDAD”.

MURCIA: ✒✒ 17 de marzo. “PERMUTAS FINANCIERAS: ANÁLISIS Y POSIBLES VÍAS DE RECLAMACIÓN”.

FORO CIENTÍFICO OTRAS CIUDADES

EN CONSUMERALIA TENDRÁ A SU DISPOSICIÓN UN STAND DE AUSBANC CONSUMO, EN EL QUE PRESENTANDO 
ESTE FOLLETO, PODRÁ ACOGERSE A LOS SIGUIENTES SERVICIOS:

• Si usted trae el recibo de su hipoteca, letrados o profesionales de Ausbanc Consumo comprobarán 
que cumple todos los requisitos legales. 
• Recibirá, por escrito, una serie de consejos útiles para mejorar su situación financiera.
• También se le obsequiará con una de las siguientes publicaciones: Money Market, CVB, Ausbanc, 
Dinero y Salud o Mercado de Dinero.
• En caso de estar interesado en incorporarse como asociado adherido a dicha asociación, disfrutará 
de condiciones especiales.

• 15 y 16 de marzo de 10 a 14 horas y de 16 a 18.30 horas.
Lugar: Hotel Santo Domingo. Plaza de Santo Domingo, nº 13. Madrid

FORO DE LOS SENTIDOS MADRID

Lunes, 15 de marzo
• 19.00 h. ACTO CONMEMORATIVO DEL DÍA MUNDIAL DEL CONSUMIDOR. 
•  Lugar: Club de la Vida Buena. Pº pintor rosales, nº 70. Madrid
Discurso de inauguración. Monólogos cómicos sobre el mundo del consumo a cargo de Jenifer Rubio,  Dión Córdoba, e 
Iser Ramos (Chocita del Loro). Actuación del grupo de percusión IN-FUSIÓN, espectáculo para todos los públicos lleno 
de energía, fuerza y calor. Música en estado puro, fusión de instrumentos de percusión y una cuidada puesta en escena. 
Degustación de Coctelería. Despedida y cierre músical.


